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当代大学生阅读现状下
高校图书馆服务对策研究

周建华

（郑州轻工业学院 图书馆，河南 郑州 ４５０００２）

［摘　要］在新媒体的引领和覆盖下，当代大学生的阅读方式正在改变。当代大学生的阅读特征是
纸质阅读与数字阅读并存、快餐式浅阅读盛行。阅读环境的改变，阅读媒介的更新，阅读载体的变

化，都会给大学生的阅读行为和习惯带来很大影响，从而使当代大学生阅读时易产生逃避倾向、功

利倾向及从众倾向。为解决当代大学生阅读存在的问题，高校图书馆可以在现有的阅读环境下，对

大学生的阅读行为和习惯进行良性引导，如建设开放的阅读环境，开展丰富的读书活动，引导大学

生的阅读兴趣；加强专题文献资源建设，加大馆藏数据资源宣传力度，满足大学生的内涵及专业需

求；重视无线互联技术的应用，充分利用微博等网络平台，引导大学生形成良好的阅读行为习惯。
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　　阅读是人们学习知识、发展智力、提高能力的根
本途径，阅读能力的大小直接关系到个人的成长、成

才和对社会的贡献。国民阅读率和阅读水平的高低，

很大程度上决定了一个民族的国民素质、创造能力和

发展潜力。因此，大力推进全民阅读的社会风气，培

养良好的终身学习习惯，是关涉中华民族伟大复兴的

战略工程。而在这一工程中图书馆肩负着传播知识、

传承文明的使命，要引导人们进行深入阅读，养成良

好的阅读习惯。在新媒体的冲击下，多媒体阅读独领

风骚，传统阅读方式正在被边缘化。作为时代骄子的

大学生，是接受多媒体阅读的生力军。虽然计算机网

络通信和数字开发技术的迅速发展改变了大学生的

阅读方式，但阅读的魅力和意义不会改变。高校图书

馆要担负起文化传播和学术传承的伟大历史使命，与

时俱进，转变思维模式和工作方法，对大学生的阅读

进行及时恰当地干预及引导，创建更加和谐美好的校

园阅读环境。高校图书馆在干预及引导大学生阅读

方面如何提升自身价值是非常值得研究的课题。因

此，本文拟在分析当代社会阅读特征的基础上，剖析

当代大学生阅读中存在的问题，探讨高校图书馆在干

预及引导大学生阅读方面应该采取的对策。

　　一、当代社会的阅读特征

当代社会阅读呈现如下特征，在大学生身上表

现更为突出。

１．纸质阅读与数字阅读并存
所谓纸质阅读，就是以纸张为载体的阅读，主要

指对图书、报纸、期刊杂志等的阅读。在没有互联网

的年代里，人们就是这样进行阅读的，所以也被称为

传统阅读。数字阅读是以电子媒介为载体的阅读方

式，也称为网络阅读或电子阅读。［１］

各种电子产品和电子终端不断出现，知识呈爆

炸式增长，各种信息海量出现并且瞬间可得，这是时

代的特征。人们阅读的方式发生了很大的变化，互

联网的普及把人们带入纸质阅读和数字阅读并存的

时代，这是阅读的时代特征。随着数字阅读市场越
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来越大，传统阅读似有被边缘化的趋势。有人认为，

正是由于电子阅读的扩张导致了传统阅读的收缩；

数字阅读时间的增长，导致了传统阅读时间的减少；

数字阅读的流行，催生了阅读的浅表化。［１］这种观

点不够全面、科学。笔者认为传统阅读和数字阅读

各有优势，并不矛盾。传统阅读更易让读者深入书

本内部，不受周围其他信息干扰，更易进入深读、研

读状态；而数字阅读是一种立体、交叉、及时、快捷的

阅读，具有非常明显的优势：资源非常宏大，跨越时

空，检索便捷，时效性强，还可以参与互动。多媒体

的运用，让人感觉如同拥有了传说中的“千里眼”和

“顺风耳”，把世界真正变成了一个“地球村”。

２．快餐式浅阅读盛行
任何事物都具有两面性。苏格拉底说过，文字

和书的发明让人们放弃了背诵，人的记忆力就减退

了。那么在互联网时代，“一搜就有”的便捷代替了

思考和感悟，会给人类带来什么结果呢 ？据说，伦

敦大学花了５年的时间研究线上大英图书馆的读
者，发现读者总是忙于一篇又一篇地浏览，却极少细

看访问过的文章。他们打开一本书或一篇文章，通

常读上一两页便跳到别处去了。报告说：“很明显，

网络阅读让人们读得更多，却读得更浅。人们上网

正是为了回避传统意义上的阅读。”［２］网络时代让

人人都成了在网上疯狂看东西的“扫描仪”和“信息

解码器”，我们的社会进入了浅阅读时代。

新媒体环境下，信息海量涌现，知识的增长和更

新异常迅速，人们生活的节奏变得快捷，难以静心品

味书香，对理论经典也缺失了耐心，阅读变成了快餐

式的浅阅读。不过，仔细分析不难发现，浅阅读是信

息爆炸的新媒体时代的产物，也是人们现代生活方

式的产物。人们通过这种阅读能够瞬间获取很多信

息资源，扩充知识面。但这种阅读方式代替不了深

度阅读和思考，一味的浏览式的浅阅读，将会对国民

的阅读行为和习惯造成负面影响。

　　二、当代大学生阅读存在的问题

阅读环境的改变，阅读媒介的更新，阅读载体的

变化，都会给当代大学生的阅读行为和习惯带来很

大的影响，从而也产生了一些令人忧虑的问题。

１．阅读的逃避倾向
笔者对郑州轻工业学院学生随机进行了１００份

阅读现状问卷调查，结果显示：（１）学生每天课外阅
读（纸质阅读）时间不足１小时的占６５％；（２）每天
上网超过１小时的占７５％以上；（３）每学期阅读课

外书１—５本的占７０％，０本的占５％左右；（４）大学
生在平时阅读中最常使用的载体形式所占的比例分

别是：纸质阅读为６１．８０％，手机阅读为２３．４８％，电
脑在线和下载阅读为１４．７２％。

从上述调查可以看出，当代大学生把大量时间

用在网络上，ＱＱ聊天及玩网络游戏又是受访学生
最经常的业余活动方式。由此可见，当代大学生对

阅读有逃避倾向，他们更愿意选择无目的的浏览、无

压力的娱乐。

２．阅读的功利倾向
著名作家铁凝说，阅读一本好的书，可能会得到

他人一生的经验，这样的体验是你生命中无法体验

的。［３］通过阅读，对人生的感悟得到升华，人的生命

得到延长。然而大众传媒传递文化信息的迅疾、庞

杂和拥挤使得当代大学生根本来不及细嚼慢咽，于

是很多大学生逐渐养成了蜻蜓点水、浅尝辄止的阅

读习惯。很多大学生的阅读都是短线行为，没有长

线规划。阅读的功利性越来越强，阅读像投资一样

需要马上得到回报，而且越快越好。从郑州轻工业

学院图书馆借阅信息来看，四六级考试、雅思考试、

计算机等级测试、考研等类别的书籍总是排在借阅

榜前面，实用性、功利性是当代大学生阅读的第一考

虑因素。即使是网络阅读，很多时候也是为了应付

作业，从网上直接搜索课件，复制答案。

３．阅读的从众倾向
每个时代都会有阅读的主流，有热衷古典名著、

有热衷外国文学、有热衷诗歌等，但是当代大学生阅

读的从众化倾向非常突出。在新媒体环境下，大学

生们之间的交流沟通变得更加便利。虽然很多大学

生拥有自己的ＱＱ空间，开通了自己的网络博客，写
有自己的微博，似乎处处彰显着个性，而具体到阅

读，却非常从众。现在的畅销书是什么，大家浏览同

样的读书频道，得到同样的引导；现在是仙幻类还是

盗墓类小说流行，ＱＱ上一聊天就知道了，阅读的从
众倾向更容易形成。

　　三、高校图书馆服务对策

曾几何时，拥有一本好书，坐在一间窗明几净的

屋子里阅读，那是多么惬意、多么幸福的一件事儿

啊！你可以细细体味其中的情感，也可以仔细揣摩

其中蕴含的道理，可圈可点，还可写下你的心得体

会。读一本好书，如同交了一位良师益友，受益无

穷。如今，各种电子产品不断涌现，知识爆炸，信息

海量涌动。从读纸到读屏，现代大学生的阅读行为、

·１９·
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阅读习惯和阅读场所均发生了很大的变化。阅读可

以随时进行，比如用手机可以利用一切碎片时间进

行浏览和阅读。阅读场所也不再限于图书馆和教

室，只要有一台电脑或一部手机，就可以解决阅读问

题，阅读场所大大扩容。但由调查结果（见图１）可
知，图书馆这个阅读场所仍是大学生的最爱。

图１　大学生阅读场所分布图

针对当代大学生阅读中存在的问题，高校图书

馆可以采取相应措施，在现有的阅读环境下，对大学

生的阅读行为和习惯进行良性引导。

１．建设开放的阅读环境，开展丰富的读书活动，
引导大学生的阅读兴趣

新媒体时代的图书馆不仅要给大学生创造一个

适宜阅读的物理空间，而且要把大学图书馆打造成

知识传播、文化传承和学习交流的中心。

图书馆要窗明几净，环境优雅；有可供读者讨

论、互动的阅读共享区，以便交流（包括网络在线交

流），大学生社团可以提前预约在这里进行主题活

动，让学生感受到文化的气息、学术的魅力。

浅阅读会导致文化底蕴散失，高校图书馆要及

时介入，引导大学生走上正确阅读之路。开展各式

各样的读书文化活动是有力方法之一。一是充分利

用“世界读书节”做好图书推广活动。如好书推介、

读书报告会、书香校园征文活动、服务宣传周等。二

是举办现场书展和购书活动。笔者所在的郑州轻工

业学院图书馆组织书商进校举办书展已成惯例，读

者直接参与选书，大大提高了广大师生的阅读热情。

三是举办讲座活动。内容可以是文化动态、科技创

新、生活艺术等。四是举办展览活动。每年读书节

时，可以推出好书推介、阅读方法、最新科技动态等

展览，也可以不定时地在图书馆大厅举办书画作品、

摄影作品、学生毕业设计作品等展览活动。开展校

园阅读推广活动时，要将各种传统媒体与新兴媒体

相结合，做好活动的宣传推广。［４］

２．加强专题文献资源建设，加大馆藏数据资源
宣传力度，满足大学生的内涵发展及专业研修需求

图书馆担负着传承人类文明的职责，高校图书

馆是传递知识信息的场所，加强学科原典及专题文

献资源建设，有利于学生从大量的文献中找到自身

所需，对引领学生进行科学有效地阅读有重要作用。

每一学科都有其起源、发展及前景展望，其间每一阶

段都可能有其最具代表性和影响力的名著经典，而

这些原典作品无异就是某一学科的基石和立足点，

要想在某一学科有所建树，阅读这些原典著作是必

不可少的。［６］高校图书馆可以根据本院校的专业设

置来进行必要的馆藏原典文献建设并建立数据库，

引领学生有目的地、有针对性地选择书刊。

未来图书馆的最佳模式是把传统图书资源与数

字图书资源有机结合、优势互补，实现服务模式多元

化，成为复合型的图书馆。数字图书资源非常庞大，

它既是信息爆炸时代提高图书馆收藏储存能力的必

要方法，也是为读者在知识海洋中指引方向的知识

导航系统。［７］要加强全媒体数据库的建设。通过共

享共建的方式，对世界上重要的电子期刊和文摘数

据库进行采购，还要适当对一些纸质文献资源数字

化，并实现对形式转换后信息的计算机管理、网络传

输和数字化存取。这样更有利于文献检索和全文传

递，为读者利用信息资源拓展新的渠道。

３．重视无线互联技术的应用，充分利用微博等
网络平台，引导大学生形成良好的阅读习惯

大学图书馆可以利用大学生的阅读从众倾向，

充分挖掘可以利用的网络资源，引导其形成良好阅

读习惯。随着微博的兴起和发展，很多高校图书馆

开通了微博，受到了大学生的关注。既然大学生喜

欢快餐式阅读、碎片化阅读，那么，高校图书馆开通

微博就便于满足大学生的这种阅读需求。微博阅读

虽然是快餐式、碎片化的，但微博所传递的阅读理念

却可以是深度的、经典的、潜移默化的。如清华大学

图书馆在其微博上发布寒假阅读会邀请等内容，由

此吸引读者参加图书馆的阅读活动，并在活动中对

其进行引导。又如同济大学图书馆微博发布的“阅

读推荐”，西南财经大学图书馆微博发布的“阅读心

得”，以及诸多图书馆微博发布的“讲座通知”等，都

是对大学生进行阅读引导的有益探索。

互联网拥有海量信息资源，有免费的和开放存

取的数字资源，如学术搜索引擎、学科门户等，这些

开放存取资源已成为广大用户不可或缺的信息来源

和科研工具，具有一定的学术参考和利用价值。高

校图书馆可以根据本校情况，按学科分类，将这些数

字资源进行有效组织与整合，为用户提供一个系统

学科分类的信息空间，从而为广大师生节约阅读时

·２９·
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间。同时，大学图书馆可以充分利用无线互联技术

实现服务的多元化，建立以图书馆网站为平台、以电

子文献资源为主体的图书馆网络服务系统，使读者

通过网络化设施能方便快捷地利用图书馆电子文献

资源。如笔者所在的郑州轻工业学院图书馆已通过

安卓系统等实现在图书馆内任何一个地方使用计算

机、平板电脑、手机等多种终端上网，对数字图书资

源进行访问、检索、阅读、下载等。
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的斗争精神。何景明“志操耿介，尚节义，鄙荣利，

与梦阳并有国士风”（《明史·文苑传》）。崔铣《记

王忠肃公翱三事》中刻画的那位严正清明、不徇私

情而又不乏正义和同情心的王翱形象，正是中州士

人理想人格的化身。王廷相在陕西任上因严厉打击

阉党势力而被构陷下狱，孙奇逢直面清军入关的血

腥，这些典型都是鲜明的中原人文精神的体现，这些

中原理学家的文学作品里有大量批评现实、揭露黑

暗的作品。他们以刚健质朴的中州风骨和雅正中和

之美的追求，自觉抵制、矫正文坛的低俗、情欲泛滥

等各种流弊。总之，无论作家本身还是其文学创作，

明清中原理学家都表现出了特有的中原人文精神。
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