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摘要：近年来郑州会展业的快速发展为郑州城市文化带来了新的传播机遇。

２０１５年１２月，上海合作组织成员国政府首脑（总理）理事会第１４次会议在郑州
的成功召开，开启了郑州城市文化对外传播的新篇章。上合会在郑州召开是郑

州城市文化建设的“成人礼”，其主旨契合郑州“国际商都”的城市主题文化，是

郑州城市形象跨文化传播的重要平台。正因为上合会对郑州城市品牌塑造有

着非同寻常的价值和意义，上合会在郑州召开前夕和会议期间，郑州市各级政

府、非政府组织、企业、媒体和社会公众都积极借力这一空前的国际盛会，以形

象宣传片、城市微电影、邮政明信片、原创歌曲ＭＶ、上合会里的中原文化氛围等
各种形式，积极传播郑州城市文化。解析这一借助大型国际会展进行文化传播

的成功案例，发现其在文化传播方面的不足是：宏观上缺乏整体规划，深度和广

度仍然有待提升。郑州应充分利用举办各类会展活动的机会，通过完善传播规

划、甄选传播内容、拓展传播渠道、改进传播方式，大力传播中原文化，充分展示

中原古老文明的优秀成果和现代文明创新的成就，并将其打造成为一张亮丽的

文化名片，从而真正“让世界了解郑州，让郑州了解世界”。
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　　２０１３年，我国面向国际社会倡导构建“丝

绸之路经济带”和“２１世纪海上丝绸之路”，得

到沿线国家与地区的高度关注和积极响应。

“一带一路”倡议既承载着区域间经贸往来的

重任，又是加强国际文化交流、人文合作和文明

互融的桥梁和纽带。郑州作为我国重要的交通

枢纽和国家中心城市，在积极融入“一带一路”

倡议的同时，更应注重城市文化的弘扬和传播，

实现文化建设与经济发展的互惠共赢。目前，

郑州面向国际、引领中西部的会展中心城市格

局正逐步形成。“十二五”期间，郑州共举办展

会近千个，参会客商约１３３０万人次。据统计，

郑州２０１６年举办的经贸类展会数量与深圳并

列，位居全国第四，仅次于北京、上海和广州。［１］

文化传播是指发生在特定时空范围内的人们的

精神追求、行为模式的交流与互动过程，它既包

括特定族群、社会内部的交流与互动，也包括不

同族群、社会之间发生的文化互动。［２］文化传播

的实现依赖特定的时空条件，而大型国际会展

作为世人瞩目、资源密集的文化平台，凭借其强

大的传播功能，给文化传播和文明交流互鉴提

供了新的载体和平台。郑州会展业发展的巨大

潜力和空间也为郑州城市文化的传播提供了绝

佳机遇。

２０１５年１２月，上海合作组织成员国政府

首脑（总理）理事会（以下简称上合会）第１４次

会议在郑州召开，给郑州城市文化传播带来了

新的机遇，成为郑州城市品牌建设的拐点性事

件。本文拟通过上合会对于郑州城市文化传播

价值的解读，回顾上合会期间郑州城市文化传播

的具体实践，给出进一步的对策建议，以期为推

动郑州城市文化对外传播新发展贡献微薄之力。

　　一、上合会对于郑州城市文化传播

的价值

　　第１４次上合会的召开，旨在全面提升上合

组织成员国各领域合作水平，深化中国同有关

国家之关系，对于承办地而言，它为郑州打开了

通向世界的大门，在为郑州提供发展契机的同

时更为郑州城市文化传播提供了一个大的舞

台，使郑州城市文化在与外来文化的交流、碰撞

中得以发展创新。

１．上合会是郑州城市文化建设的“成

人礼”

成人礼，是指少男少女告别青葱岁月、宣告

长大成人的人生礼仪［３］。经历了成人礼也就意

味着少年即将告别冲动、急躁和一味的模仿，逐

渐走向沉着和从容，形成自我的个性和风格。对

于一座城市来说，其文化建设与发展初期往往伴

随着简单粗放的复制模仿，虽发展迅猛却缺乏个

性与特色。只有当城市有了足够的积累和沉淀，

通过不断的探索和创新从而逐步形成自己的特

色和风格后，才标志着其已步入成熟期。

改革开放以来，郑州在西风东渐过程中不

断复制和吸收外来的技术与经验，城市经济和

管理水平有了突飞猛进的发展。特别是近年

来，郑州依托有利的地理位置和国家公路、铁路

交通枢纽地位，大力发展交通事业，国际航空

港、米字型高铁网络、中原国际陆港的建设，

郑－欧班列和数十条国际货运航线的开通，国

际商贸物流中心地位明显提升，一个现代化的

国际综合性交通枢纽呼之欲出。基于此，郑州

货畅其流、买卖全球的“国际商都”城市特色日

趋显现。对于向来只在国际经济重镇举办的上

合会，能够在郑州召开正是对郑州城市发展定

位和管理能力的认可，必将成为郑州从青涩懵

懂走向成熟从容的里程碑。

２．上合会的主旨契合郑州城市主题文化

城市主题文化展现着城市的个性和特质，

是城市定位和发展的基础。世界知名城市无不

以城市主题文化而闻名，如“音乐之都”维也

纳、“浪漫之都”巴黎，我国的西安也以“东方神
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韵”享誉海内外［４］。多年来，郑州一直在探索

和构建城市主题文化的道路上不懈努力，也曾

多次提出过城市的发展定位，如“绿城”“轻纺

城”“东方芝加哥”“动漫之都”等。然而，这些

定位都只刻画了郑州城市发展过程中的一段历

史或一个侧面，不能精准反映城市文化的核心。

随着郑州对外经济、贸易、文化交流的发展，这

些定位已经不能聚合并引领郑州城市文化的发

展。城市主题文化的缺失，也导致郑州城市文

化的建设和传播没了“主心骨”，传播诉求趋于

分散，传播行为无的放矢，难以形成合力。

郑州，一座火车拉来的城市，交通优势得天

独厚，借助国家“一带一路”倡议，适时地提炼

出“国际商都”这一最能体现自身特质的文化

主题，用以指导郑州未来城市的发展方向，并以

打造“国际商都”作为城市形象定位，可积极融

入“一带一路”倡议。而上合组织与“一带一

路”倡议在地域范围、发展理念上高度契合，都

注重国际间政治、经贸和人文方面的合作。因

此，上合会在郑州召开对于郑州传播其“国际

商都”城市主题文化是个难得的机遇。

３．上合会是重要的跨文化传播平台

众所周知，国际展会在塑造城市形象、传播

地域文化方面有着重要的促进作用，如上海先

后承办的 ２００１年 ＡＰＥＣ会议和 ２０１０年世博

会，让上海为世界所瞩目，大大提升了其国际地

位和影响力。从某种意义上来说，国际展会本

身就是一个媒体，是城市形象和地域文化的输

出窗口。

第１４次上合会是郑州历史上举办的最高

规格的国际会议，既有上合组织成员国的政府

首脑和有关国际组织负责人到会，同时也吸引

了来自俄罗斯独立电视台、哈萨克斯坦国际通

讯社等国外媒体，以及新华社、中央电视台等央

媒和国内地方媒体的数百名记者参与会议的全

程报道。［５］新华社播发长文为郑州的发展点赞，

外国记者用镜头如实向世界展示郑州的优势和

特色，特别是以《大河报》、河南电视台等为代

表的河南本地媒体凭借地缘优势，投入强大的

报道团队，采用纸媒、电视等传统媒体，以及微

博、微信、新闻客户端等新媒体开展全媒体传

播，同时创新性地引入中英文双语新闻发布，充

分利用这一国际会议带来的集聚拉动效应和全

球关注度，对郑州城市的现代文化、传统文化和

人文文化进行了客观而深入的报道，这对郑州

乃至河南对外形象的重塑和优化都产生了积极

作用。上合会以其媒体关注度高、受众覆盖面

广、传播影响力大等优势成为郑州城市形象跨

文化传播的重要平台。

　　二、面向上合会的郑州城市文化传

播实践

　　正因为上合会对郑州城市品牌塑造有着非

同寻常的价值和意义，上合会在郑州召开前夕

和会议期间，郑州市各级政府、非政府组织、企

业、媒体和社会公众都积极借力这一空前的国

际盛会，以各种形式积极传播郑州城市文化。

１．形象宣传片：世界，由此东望

２０１５年８月，上合会在郑州召开前夕，一

部由河南本土文化公司摄制的河南形象宣传片

《世界，由此东望》在“世界十字路口”纽约曼哈

顿时代广场高调亮相，以每天滚动播放８０次的

频率连续展播一周时间，为河南赚足了世界的

目光。

时长 ６０秒的宣传片以凸显中原特色的

“中、和、粮、商”为主线，龙门石窟、太极拳、豫

剧、汴绣、清明上河图等河南名片，以及少林功

夫、嵩岳寺塔、二七塔、观星台、航空港、烩面等

郑州元素悉数出场。创作者在捕捉真实的同

时，巧妙自如地选取和拼接镜头素材，并辅以恰

如其分的背景音乐，将河南和谐共融的生活气

息与有容乃大的人文情怀生动真实地传递给世
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界。宣传片结尾的标题字幕“世界，由此东

望”，更是彰显了河南和中国的文化自信和敢

为天下先的恢弘气魄。特别值得一提的是，宣

传片中挥毫泼墨书写的“商”字，充分展现了郑

州城市的主题文化。片中重点展示的郑州航空

港、保税物流区和高铁等影像镜头，意在向世界

宣告郑州敞开胸怀拥抱世界，全力打造国际商

都的优势、魄力和决心。

２．城市微电影：讲述好郑州故事

随着网络时代的到来，来自全球不同文化

背景的数以十亿计的互联网受众赋予了微电影

跨文化传播以明显的优势。注重生活化叙事的

城市微电影，淡化了城市的宣传色彩，逐渐引领

起城市文化传播的新风向。

由中共郑州市委宣传部组织拍摄的《爱上

郑州》系列微电影是宣传郑州城市文化的得力

之作。该系列微电影以发生在郑州的真人真事

为创作蓝本，用小故事来呈现城市大爱，成为习

近平总书记提出的“用海外读者乐于接受的方

式、易于理解的语言，讲述好中国故事”的成功

典范。其一，微电影是国内外喜闻乐见的传播

方式。微电影拥有独特的故事化叙事结构、丰

富多样的视听语言和灵活便捷的观看方式，它

从一诞生就深受海内外受众的喜爱。早在

２００６年“浪漫之都”巴黎就推出了《巴黎，我爱

你》系列微电影，用１８个小故事讲述巴黎这座

城市的爱情、亲情、友情和人性，试图将爱的神

话与巴黎的神话结合起来。其二，用国际表达

讲好郑州故事。《爱上郑州》系列微电影在国

内首次邀请国际微电影大师担任导演，从外国

人的视角、以国外表达习惯、运用国际通用语言

客观地反映郑州，有效规避了“以我为主”传统

跨文化传播模式所裹挟的政治意识形态问题。

其三，以平民化视角讲述鲜活生动的郑州故事。

《爱上郑州》系列微电影避免了刻意的装扮和

宏大的叙事，以普通市民的个体故事来展现郑

州的整体形象，跨越了东西方文化之间的鸿沟，

于真实、细腻中向世界传递出郑州城市的温情

和大爱。

３．邮政明信片：把美丽郑州寄出去

２０１５年１２月，中共郑州市委宣传部联合

中国邮政集团公司郑州市分公司等企业共同发

起了“把美丽郑州寄出去”城市主题外宣活动，

一张张印制着郑州城市自然风光、人文景观和

地域文化的邮政明信片化身城市代言者，成为

传播和弘扬郑州特色文化的城市名片。这次活

动深入到郑州市内的高校、社区、公园、部队、商

圈和景区，邀请市民免费领取城市明信片并向

外投递，呼吁大家争当郑州城市文化对外传播

的支持者和参与者，开启了政府主导、企业参

与、市民互动的城市外宣新模式。同时上合会

在郑州召开期间，这套明信片也得以在国际舞

台上一展风采。

“把美丽郑州寄出去”活动采用明信片这

一传统媒介作为传播载体，选取嵩山、黄帝故

里、少林寺、河南省博物院、二七纪念塔、郑东新

区等城市标志性元素作为传播内容，并使用商

城文物———杜岭方鼎作为邮资图，传达了郑州

城市的淳朴与厚重、热情与活力。

４．原创歌曲ＭＶ：唱响郑州最强音

上合会在郑州召开期间，在全国各大网络

平台上广为传播的名为《郑州欢迎你》的原创

歌曲ＭＶ，引起了社会各界的关注。《郑州欢迎

你》以热情欢快的音符向世界追忆着郑州悠久

的历史文化，述说着繁荣郑州的现代文明，期许

着更为美好的郑州未来。这是郑州报业集团与

中原网为郑州上合会特意准备的献礼作品，该

ＭＶ一经推出即受到网友们的热捧，短短数天

时间内在各视频平台上的总点击量就已突破千

万。该歌曲陆续在郑州各大户外屏幕亮相，微

博和微信朋友圈瞬间刷爆，各大新闻媒体踊跃

转载，网友们纷纷点赞、转发和评论，《郑州欢
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迎你》已然成为郑州上合会期间一道亮丽的风

景线。

音乐是全人类共同的语言，它超乎国家、民

族和文化，具有很强的穿透力和感染力。《郑

州欢迎你》歌词朴实真诚，旋律优美明快，充分

表达了郑州人民喜迎上合会的喜悦心情和对上

合会客人的欢迎之意。ＭＶ选景郑州 ＣＢＤ、国

际会展中心等上合会场馆，以及嵩山少林、中原

福塔等地标景观，让人身临其境地感受到郑州

古老而又现代的城市气息。歌曲中的河南方言

说唱部分，具有浓郁的地方特色，进一步强化了

市民对郑州市的认同感和自豪感。

５．上合会里的中原文化：让郑州站在全球

聚光灯下

在外事活动中，文化是很好的纽带，往往成

为活动各方加深理解、增进互信的催化剂。为

了让与会的国际友人共享郑州现代文明成果，

全方位体验底蕴深厚的中原文化，上合会议组

织方可谓煞费苦心。

第１４次上合会的举办地郑东新区是河南

新型城镇化建设的样板、我国中部地区经济高

速发展的缩影。在会议休息期间，李克强总理

陪同各国政要漫步如意湖畔，亲身感受这座现

代化新城的迷人魅力。在会议新闻中心悬挂有

郑东新区、少林寺、嵩山、云台山等中原地标的

照片，便于借助记者们的镜头将美丽河南传播

出去。在上合会欢迎晚宴上，郑州烩面、焦作铁

棍山药、开封吊炉烧饼、南阳黄牛排、登封芥菜

丝、杞县紫薯……这些极具中原特色的传统美

食让参会嘉宾真切感受到了“舌尖上的河南”。

而在晚宴后的文艺演出中闪亮登场的河南两大

特色文化品牌———豫剧《花木兰》和武术《少林

功夫》，则又为客人奉上了一场赏心悦目的文

化视觉盛宴。在上合会议结束后，政要们饶有

兴致地来到千年古刹少林寺，感受禅宗文化，深

切体会中原文化的博大精深。

　　三、基于会展业的郑州城市文化传

播对策建议

　　上合会大大促进了郑州城市文化传播，这

是借助大型国际会展进行文化传播的成功案

例。检视其在文化传播方面的不足，主要是宏

观上缺乏整体规划，深度和广度仍然有待提升。

１．传播规划

作为“中部会展之都”，郑州正在向全力打

造国家区域性会展中心城市的新目标迈进。

２０１６年８月底，郑州市人民政府出台的《关于

加快国家区域性会展中心城市建设意见》指

出，到２０２０年郑州市可供展览面积将达到５０

万平方米以上，年规模以上展览数量３５０次，平

均每天１个展会。［６］郑州应以此为契机，开启国

家区域性会展中心城市建设的新篇章。为此，

首先，应拟定郑州城市文化传播的长远规划，将

会展业发展与城市文化传播融会贯通，从而充

分挖掘会展的文化传播价值，扩大文化传播效

果。其次，应做好充分调研，学习先进地区的做

法与经验。设立专门的政策研究机构，为文化

传播提供专业的分析和指导，同时加强与国内外

相关方面的交流，学习其先进经验。再次，应针

对大型会展的举办，做好文化推广的组织、统筹

和相关预案。结合会展的特定主题，就城市的基

础设施扩建、媒体宣传推广、工作人员文化素养

提升等方面制定具体方案，挖掘和培养具有一定

文化推广能力的文化使者，形成一整套与大型国

际会展相匹配的郑州城市文化传播方案。

２．传播内容

传播内容是文化传播的核心要素，不同城

市地区文化传播的内容不同，即使对于同一个

城市，面对不同的传播对象，结合不同的会展主

题，其具体要求也不大相同。郑州，作为国家历

史文化名城和华夏文明的重要发祥地，文化成

果丰硕，文化传播内容需要做系统的梳理，提炼
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出郑州城市文化传播的核心要义。其一，应利

用大型国际会展的机会，认真梳理博大精深的

中原文化，从方言、戏曲、饮食、非物质文化遗产

等领域提炼契合郑州城市文化的精神符号，进

行包装和传播；其二，应树立感官品牌意识，充

分挖掘郑州城市文化内涵，多角度、多形式地开

展文化活动，从不同领域展示郑州城市文化，力

争较为全面地呈现郑州城市文化的博大精深；

其三，应对中原文化进行凝练，结合时代特色设

计出属于郑州市的吉祥物、标志等文化符号。

３．传播渠道

随着时代的发展，传播媒介越来越多，每一

种新型媒介的产生都会开创人们认识世界的新

方式，扩大传播效果。郑州城市文化要想得到

广泛传播，就必须根据大型国际会展的一般规

律，通过不同传播媒介全方位开发，联动营销，

发挥多种媒介组合传播的效能，达到文化广泛

而深远传播的目的。

其一，应借助新媒体社交平台增强传播的

互动性。可拍摄契合会展主题与郑州城市文化

主题的形象短片或者微视频，并通过官网、优酷

土豆等视频网站或者ＰＣ、手机等移动终端进行

传播，同时也可以借助微博、微信等新媒体社交

平台传播，以增强其互动性，从而实现城市文化

的裂变式传播，提升传播效果。

其二，应利用各种新型媒体形态扩大传播

范围。会展期间可以利用城市彩屏、楼宇电视、

车载移动电视等新型媒体渗透式地传播城市文

化，以满足受众碎片化信息消费的需要，进而赢

得受众的认可和喜爱。

其三，应重视传统媒体，增强传播权威性。

会展期间可在传统媒体上开设城市文化传播相

关栏目，吸引特定受众，增强传播的权威性。

其四，应增加线下活动，提高公众参与度。

可选择富有地域特色或能体现民族风情的文化

热点区域设立文化体验项目，像豫剧、武术、食

品制作等均可以让人学习体验，而对于不便于

实际体验的也可通过 ＶＲ技术等展现，真正实

现对城市文化可听、可视、可感、可触等多维度

的立体化传播，从而拉近受众与郑州城市文化

之间的心理距离。

　　四、结语

文化在“一带一路”建设中发挥着重要作

用，而会展业在文化传播中扮演着越来越重要

的角色。大型国际会展不仅是郑州通往世界的

窗口，更是郑州城市形象塑造和城市文化传播

的平台。因此抓住会展机遇对推进郑州城市文

化传播会起到事半功倍的效果。我们应通过构

建完善的传播策略，充分展示中原古老文明的

优秀成果和现代文明创新成就，并将其打造成

为一张亮丽的文化名片，以增强中原文化的吸

引力，提升河南外在形象，“让世界了解郑州，

让郑州了解世界”。
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