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制度基础观视角下文化产业集群的知识产权
保护研究
———以禹州钧瓷为例
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摘要：通过对知识产权保护、文化产业集群的知识产权保护、制度基础观的相关

文献梳理和分析，以文化产业集群禹州钧瓷为例，根据制度基础观的外部合法

性、内部合法性的作用机制，从合法性机制的管制维度、规范维度、认知维度三

个维度剖析了文化产业集群知识产权保护的内在机理。按照合法性机制的内

在逻辑，从政府、社会、行业、企业多个层面给出了禹州钧瓷知识产权保护的策

略，以形成文化产业集群的知识产权保护体系，促进文化产业集群健康发展。
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　　中共十九届五中全会以来，习近平总书记

提出要“增强文化自信和价值自信”。文化自

信是一个民族、一个国家对自身文化价值的充

分肯定和积极践行，并对其文化生命力有坚定

信心。文化产业是将文化元素以产业化的形式

来发展经济，从而实现经济与文化的良性互动，

文化产业集群的发展不仅体现了文化输出，更

是呈现了文化自信、价值自信。学者们一直在

关注文化产业集群的知识产权保护问题，从不

同视角研究了文化产业集群的知识产权保护方

案和知识产权保护的边界，但没有系统地给出

知识产权保护的模式或路径。鉴于此，本文拟

以禹州钧瓷产业为例，基于企业战略管理领域

内的制度基础观，从合法性机制的管制维度、规

范维度、认知维度三个维度出发，分析文化产业

集群知识产权保护的机理，并从内外部合法性

的获取机制上提出文化产业集群的知识产权保

护策略。

　　一、文献综述

　　１．知识产权保护

知识产权保护有广义和狭义之分，广义和

狭义的知识产权保护的共同点都是利用现行法

律对智力活动和智力资产进行产权保护的行

为。Ｎｏｒｄｈａｕｓ［１］认为知识产权保护在一定程度

上可以促进社会的动态发展，增加社会收益与

成本，并且专利保护长度的福利是可以测算的。

Ｓｈｅｒｗｏｏｄ［２］对发展中国家的相关数据和保护条

款进行了研究，认为知识产权保护在一定程度

上会限制该地区的知识创新与发展。Ｃｏｃｋｂｕｒｎ

等［３］则认为加强对知识产权的保护，会进一步

增加产出的专利内容。国内学者王黎萤［４］认

为，知识产权保护的力度并不是单纯的增大或

减小才是更有效的，应该控制在一个相对平衡

的范围内。郭民生［５］发现，从知识产权保护角

度发展我国的综合经济实力，是实现经济结构

调整和可持续发展的必要因素；知识产权保护

制度需要进一步完善，这样不仅可以提高国家

的经济增长速度，还可以减少与邻国的贸易

纠纷。

２．文化产业集群的知识产权保护

学者们普遍认为，文化产业集群的知识产

权保护非常重要，但存在知识产权保护意识薄

弱，对知识产权认识不充分，以及知识产权法律

保护体系不够完善的情况，并且文化产业集群

存在严重的侵权行为。针对文化产业集群的具

体类型，学者们研究了不同文化产业集群的知

识产权保护问题，如花炮产业、数字音乐产业、

陶瓷文化产业、茶文化产业等，探讨了文化产业

集群知识产权保护的必要性、存在的问题、解决

对策等。例如，池蓉［６］梳理了花炮产业知识产

权保护存在的问题，认为花炮企业抄袭新技术

现象比较严重，不少花炮企业愿意贴牌销售。

刘晓佳［７］研究了数字音乐产业的知识产权保护

问题，包括用户知识产权意识各有不同、互联网

技术出现了盗版行为、知识产权标准不一。颜

璐佳［８］以景德镇陶瓷文化产业为研究对象，认

为陶瓷文化产业发展要实现良性的可持续发

展，就必须构建与之匹配的完善的知识产权保

护体系。彭拥兵［９］认为，茶文化产业集群的知

识产权保护存在的问题主要有三个，即知识产

权保护意识薄弱、缺乏丰富的司法实践支持和

多元化法律实践准备不足。岳红强等［１０］以禹

州钧瓷产业为研究对象，认为侵权行为成为制

约钧瓷产业发展的主要因素，具体的侵犯知识

产权的行为包括侵犯钧瓷著作权、专利权、商标

权等，钧瓷产业的知识产权保护应从法律、非法

律两个维度展开，形成全面的产权保护模式。

３．制度基础观

制度因素和制度环境是影响企业发展的关

键变量，直接影响企业的管理决策和战略行为。

Ｄｉｍａｇｇｉｏ等［１１］认为，外部因素的约束力和规范
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性均会作用于企业的组织结构。新制度主义学

派的学者Ｍｅｙｅｒ等［１２］认为，相同制度环境下组

织的结构具有趋同性，这种趋同性不仅是因经

营管理而产生的，而且是制度适应的结果。

Ｎｏｒｔｈ［１３］从经济学视角对制度进行了定义，认为

制度的约束力量不仅起到了规范性和约束性作

用，在一个组织的正常运作和运行过程中，制度

也保障了其生存的合理性与合法性。Ｍｅｙｅｒ［１４］

和 Ｄｉｍａｇｇｉｏ［１５］认为制度因素在企业实践与经

营活动中起着重要影响作用，企业的所有活动

都需要将制度内容和制度约束规范考虑在内。

Ｓｃｏｔｔ［１６］认为制度化的组织约束，不仅包含组织

对外部的顺应过程和逆向过程，还包括企业内

部的各类制度和规章行为对社会规范的反应。

Ｈｏｓｋｉｓｓｏｎ等［１７］认为在企业战略管理中，需

要以制度为基础进行有效的资源整合和战略规

划。Ｐｅｎｇ等［１８］认为企业战略管理领域内的研

究应该将制度内容与经济内容联合分析，用制

度的逻辑来解释企业的一些行为，分析制度因

素对企业战略行为的影响，进而探讨制度与企

业之间的相互关系。Ｓｃｏｔｔ［１９］从社会学角度将

制度分为管制制度、规范制度和认知制度。管

制制度来自具有法律权威的法律法规和政策制

定机构（国家和地方政府）发布的法律法规和

政策；规范制度类似于规则、规章、规范和行为

准则，包括社会规范和各种职业标准或专业标

准；认知制度源于个体或集体对外部现实世界

的认知和理解，也是制度的重要组成部分。

Ｄｉｍａｇｇｉｏ等［１１］认为企业战略管理领域内的制

度基础观，是整合了社会学和经济学对制度本

质的界定，管制制度对应正式制度，而规范制度

和认知制度对应非正式制度。

基于制度基础观，目前大多学者探讨了合

法性机制对企业的影响，包括外部合法性机制

和内部合法性机制，外部合法性源自企业外部

的利益关联者，而内部合法性则源自企业内部

的利益关联者。依据Ｓｃｏｔｔ［１６］的观点，合法性机

制又包括三个维度，即管制维度、规范维度、认

知维度。管制维度的合法性机制是指企业要获

取包含公共部门或其他政府部门在内的相关准

则与章程的合法性地位的机制，规范维度的合

法性机制是指企业获取社会规范认可的合法性

地位的机制，认知维度的合法性机制是指获取

社会公众和其他相关组织机构认可的合法性机

制。制度基础观被认为是战略管理内的第三个

视角，合法性机制是用以分析企业的战略行为或

某一行业战略问题的一个有用工具。

　　二、基于合法性机制的禹州钧瓷知

识产权保护机理

　　１．外部合法性的知识产权保护

其一，外部管制维度的合法性保护。根据

Ｓｃｏｔｔ［１９］的观点，管制制度来自法律、法规、政策

等。禹州钧瓷可以通过获取外部管制维度的合

法性来进行知识产权保护。一是通过法律保护

来获取自身的合法性机制，而法律保护是知识

产权保护的核心和最强有力的保障。政府需要

建立更加强固的法律制度，并将其作为基本目

标结合钧瓷知识产权保护现状，贯彻实施相关

保护法与实施办法，从法律制度方面对钧瓷知

识产权进行进一步约束与规范。二是通过行政

监管的保护来获取自身的合法性机制，通过行政

管理工作和管理流程来进行知识产权保护。

其二，外部规范维度的合法性保护。禹州

钧瓷可以通过获取规范维度的合法性来进行知

识产权保护。一是通过创建行业标准和规范来

进行保护，制定一定的评选标准与评选方案等

制度内容与制度条目，利用具体的管理机构或

管理部门确保钧瓷企业可以按照标准生产与质

检流程，在其产品质量和产品外观等方面进行

更加规范化的约束与管理，形成良性循环。二

是通过外部媒体网络的保护，提高社会各界对
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钧瓷的关注度，以创建一种无形的壁垒，防止其

他企业抄袭模仿。加强对知识产权保护的宣

传，增强产权保护意识，不仅可以推动钧瓷文化

的进一步弘扬，也能够对知识产权形成保护。

其三，外部认知维度的合法性保护。禹州

钧瓷行业可以通过获取认知维度的合法性来进

行知识产权保护。一是获取社会大众的认知，

利用教育宣传和规范企业行为，增强公众对禹

州钧瓷品牌形象的认知和认可。二是获取专业

机构的认可，利用陶瓷局、商会等相关组织进行

技能评定、制作技能和艺术探讨等，对钧瓷文化

进行宣传和推广，获得更多权威机构的认可。

通过获取三个维度的外部合法性，禹州钧

瓷可以从外部全面实现对知识产权的保护，包

括著作权、专利权、商标权和地理标志的法律保

护和行政监督，行业标准、行业自律、媒体宣传

在内的规范维度保护，以及社会公众认可和专

业机构认可的认知维度保护。禹州钧瓷的外部

合法性保护机理见图１。

２．内部合法性的知识产权保护

依据Ｓｃｏｔｔ［１９］的观点，合法性也可以来自组

织内部，同样也包括管制维度、规范维度和认知

维度三个方面。

其一，内部管制维度的合法性保护。一是

建立内部管理制度以获取内部管制维度合法

性。企业内部制定相关准则和章程，以管理制

度和管理手段形成制度契约，以制度约束形成

保护知识产权的合法性。要确保企业在知识产

权管理体系中的具体实施和切实履行，保证其

处于知识产权战略中的重要地位。二是通过内

部的培训制度获取管制维度的合法性。通过建

设内部培训制度，提升员工的技术水平和知识

水平，以及制度化培训钧瓷工艺和釉料配方等，

使得知识产权的创造过程内部合法化。

其二，内部规范维度的合法性保护。建立

知识产权保护的企业文化，通过规则、规定、准

则和行为规范等约束组织员工行为，制定职业

标准或专业标准。具体可以营造知识产权创

造、知识产权保护的企业文化，制定设计工作的

标准和规范、设定从业规范等。通过这种内部

规范维度的合法性构建，形成知识产权保护的

内部合法性。

图１　禹州钧瓷的外部合法性保护机理
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　　其三，内部认知维度的知识产权保护。认

知制度来源于个体或集体对外部真实世界的认

知和理解，包括组织内部个体和集体的认知。

一是制定师傅传帮带的保护模式。通过师傅的

教授，形成内部工作态度、职业素养、文化传承

的认知合法性。二是内部认知培训。开展对禹

州钧瓷理论认知、技能认知、产业认知的培训，

使组织内部员工对禹州钧瓷有深刻认知，形成

心理契约的合法性。

通过获取三个维度的内部合法性，禹州钧

瓷可以从内部全面实现对知识产权的保护，包

括企业内部知识产权管理体系、培训制度的管

制维度保护，企业文化和从业规范营造的规范

维度保护，以及师傅传帮带和内部认知培训塑

造的认知维度保护。禹州钧瓷的内部合法性保

护机理见图２。

　　三、制度基础观视角下禹州钧瓷的

知识产权保护策略

　　１．基于外部合法性机制的禹州钧瓷的知识

产权保护策略

其一，外部管制维度的禹州钧瓷知识产权

保护策略。一是完善知识产权相关法律法规体

系，在知识产权相关法律法规体系当中，需要进

一步弥补现行法律的缺失和存在的交叉矛盾

点；在已有的知识产权保护条例中，进一步完善

地方性法律法规体系的构建与完善，保证其知

识产权立法内容。二是健全法律培训与司法保

护机制。对司法人员进行专业素养和钧瓷产业

知识的培训，提升其进行侵权案件审理时的判

断力。三是加大行政执法力度。进一步明确和

梳理各行政机关的职权范围，定期进行针对性

的教育活动，同时对违法行为和各类违背钧瓷

知识产权的行为进行查处，加大执法力度。四

是健全钧瓷市场监管体系。行政机关联合行业

协会，对钧瓷企业进行资质认证与资质审核。

其二，外部规范维度的禹州钧瓷知识产权

保护策略。一是加强顶层设计和具体战略实施

规划。政府部门应利用资金投入和招商手段等

形式，对钧瓷资源进行多重渠道的整合与调控，

对企业发展层面和运营方面提供更加有力的财

政支持，重新规范钧瓷产业门槛和经营标准，对

钧瓷企业提供财政支持和政策扶持。二是制定

与实施钧瓷行业标准。应严格规范钧瓷生产技

术和艺术的标准，并遵循统一规划和分级管理。

三是多渠道宣传禹州钧瓷品牌。应利用新媒

体、融媒体宣传钧瓷文化和产品，统一专业化营

销，规范品牌文化内涵和品牌传播。

图２　禹州钧瓷的内部合法性保护机理
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　　其三，外部认知维度的禹州钧瓷知识产权

保护策略。一是以多元化生产和发展优化品牌

形象。应充分挖掘钧瓷的历史背景和文化底蕴

以吸引消费者，建立消费群体的情感认知和心

理认知。二是以区域品牌“中国钧瓷之都”为

依托进行品牌认知宣传。应加强宣传和扩大区

域品牌“中国钧瓷之都”的影响力，并严格规范

“中国钧瓷之都”的使用许可。三是以钧瓷文

化保护为引领实现对钧瓷产业的知识产权保

护。禹州钧瓷产业属于文化产业集群，钧瓷文

化是钧瓷产业的内核，应利用多种手段宣传钧

瓷文化，以更好地保护和传承钧瓷产业。四是

打造钧瓷非遗园区以推动知识产权保护。应以

非物质文化遗产为依托，建设国家钧瓷创新试

验区，以形成禹州钧瓷的保护屏障［２０］。具体措

施如搭建产业集聚区技术、知识、人才、管理和

科技信息共享平台，强化产业集聚区内部各企

业的核心价值，协调不同产业集群内部产业链

节点的辐射，从而实现产业之间的经济联动，进

一步强化人们的钧瓷文化保护意识，以起到保

护钧瓷产业的效果。

２．基于内部合法性机制的禹州钧瓷的知识

产权保护策略

其一，内部管制维度的禹州钧瓷知识产权

保护策略。一是创建内部知识产权管理体系。

企业应进行制度创新，建立包括知识产权创造、

知识产权使用、知识产权管理、知识产权保护在

内的内部制度，形成制度化的实施文件。二是

严格奖惩机制，落实知识产权保护机制。应建

立知识产权激励机制，合理分配知识产权权益，

实施技术骨干享有股权计划，并且对侵犯知识

产权行为进行诉讼或非诉讼措施处理，在整个

企业内部形成一种强制性的职业道德规范。在

对知识产权管理过程中玩忽职守、剽窃他人作

品、泄露商业秘密的人员进行警告、降职、撤职、

罚款，严重时可通过起诉方式进行知识产权保

护，从而保护企业的核心竞争力不受侵犯。

其二，内部规范维度的禹州钧瓷知识产权

保护策略。一是构建保护知识产权的企业文

化。应加强知识产权教育，打造共同标识物，培

育和树立知识产权保护典型，宣传和推广典范，

强化员工知识产权保护意识和行为规范。二是

建立知识产权保护培训体系。规范员工培训流

程，制度化、系统化、科学化地培育知识产权保

护文化，可以更合理并且发挥企业文化的知识

产权保护效果。文化理念需要贯穿在理论培

训、技能培训和钧瓷文化的产业认知中的各个

环节。

其三，内部认知维度的禹州钧瓷知识产权

保护策略。一是建立校地合作，政府与高校共

同培养专业人才。仅仅依靠民间的艺人或艺术

工作者，对于钧瓷文化的知识产权保护和传承

创新，有较大的局限性。应在民间匠人和艺人

的认知基础上，扩大钧瓷文化的认知受众范围，

以知识传播的形式强化人们对钧瓷文化的社会

认知和认可。二是建立校企合作，加强钧瓷专

业技术人才培育。校企合作可以提高职业教育

质量和学生素质，与高职院校形成校企合作不

仅能够有效实现多方共赢，而且还能进一步深

化员工对企业知识产权的认知和对钧瓷保护必

要性的认识，增强学生对钧瓷历史、钧瓷文化的

理解，强化其对禹州钧瓷的民族认知、历史认知。

　　四、结语

　　文化产业集群是民族文化在产业上的具体

体现，文化产业集群的知识产权保护尤为重要。

本文以禹州钧瓷为例，从制度基础观的合法性

机制诠释了其知识产权保护的内在机理，并提

出了禹州钧瓷知识产权保护的策略。对于禹州

钧瓷产业来说，可以从内外部的法律、法规、政

策方面进行制度建设，以获取管制维度的合法

性；可以从内外部的规范、标准、道德观念等方
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面进行规范建设，以获取规范维度的合法性；可

以从内外部的公众认知、心理认可等方面进行

品牌形象和品牌内涵建设，以获得认知维度的

合法性，从而全面地维护知识产权合法性地位，

更加有效地进行知识产权保护。文化产业集群

的知识产权保护，不能够单独地以法律的形式

展开，应结合社会学的视角，从管制维度、规范

维度、认知维度形成对知识产权的保护，才能够

真正地实现知识产权的有效保护，并实现文化

产业集群的传承和延续，推动中华商业文明走

向国际舞台。
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